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SHILOH INDUSTRIES und DURA AUTOMOTIVE SYSTEMS  

QUALITÄT LEISTUNG EXZELLENZ 
BEIM ERSTEN MAL RICHTIG, JEDES MAL RICHTIG, KONTINUIERLICH VERBESSERN 

 
 
 
 
 
 

Stärkung des 
Qualitätsbewusstseins 

und der Kompetenzen der Mitarbeiter. 
 
 

 

Suche nach innovativen Wegen zur Verbesserung der 
Fehlervermeidung, zur Verringerung der 
Verschwendung und  
Umsetzung der  
gelernten Lektionen. 
 

 
                         Konzentration auf das Verstehen, 

Erfüllen und das Streben, 
die Erwartungen unserer 

Kunden zu übertreffen. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
Streben nach hervorragender 
Qualität in den Unternehmen 
Shiloh und Dura, für alle Kunden und 
Geschäftspartner 

 

 

 

Kunden 
Orientierung 

Ansatz zur 
Innovation 
Annähern 

Prozess  
Orientierung 

 

Verpflichtung 
gegenüber den 
Mitarbeitern 
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