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WPROWADZENIE

Kodeks postepowania ("Kodeks") dla pracownikéw Dura Shiloh ("Spoétka") obejmuje szeroki
zakres praktyk i procedur biznesowych. Wazne jest, abys jako pracownik przeczytat, zrozumiat i
w petni przestrzegat naszego Kodeksu. Kodeks okresla podstawowe zasady, ktérymi powinni
kierowac sie wszyscy pracownicy. Wszyscy nasi pracownicy musza postepowac zgodnie z nimi i
starac sie unikac¢ nawet pozoréw niewtasciwego zachowania. Kodeks powinien by¢ rowniez
przekazywany i przestrzegany przez cztonkow zarzadu, dyrektorow, agentow i przedstawicieli
Spotki, w tym konsultantow.

Jesli prawo jest sprzeczne z zasadami niniejszego Kodeksu, nalezy przestrzegac prawa lokalnego.
W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych takich konfliktow nalezy zapytac¢ przetozonego
lub dziat kadr o sposob postepowania w danej sytuacji. Niezaleznie od tego nalezy zawsze
starac sie postepowac zgodnie ze standardami etycznymi opisanymi w niniejszym Kodeksie.

Pracownicy, ktérzy nadzoruja innych, ponosza wazng odpowiedzialnos¢ za dawanie przyktadu i
utrzymywanie najwyzszych standardéw zachowania. Jesli nadzorujesz innych, powinienes
stworzy¢ srodowisko, w ktérym pracownicy rozumieja swoje obowiazki i czuja sie swobodnie
zgtaszajac problemy i watpliwosci bez obawy przed odwetem.

W przypadku zgtoszenia problemu nalezy niezwtocznie podja¢ dziatania w celu rozwiagzania
watpliwosci i naprawienia powstatych probleméw. Musisz réwniez upewnic sie, ze kazdy
pracownik pod Twoim nadzorem rozumie nasz Kodeks oraz zasady, przepisy i regulacje, ktére
maja wptyw na nasze miejsce pracy. Co najwazniejsze, musisz upewnic sie, ze pracownicy
rozumiejg, ze wyniki biznesowe nigdy nie s3 wazniejsze od etycznego postepowania w biznesie.

Wobec 0sdb, ktdre narusza standardy okreslone w niniejszym Kodeksie, zostang podjete
dziatania dyscyplinarne, wtacznie z rozwigzaniem stosunku pracy. Jesli znajdziesz sie w sytuadji,
ktora Twoim zdaniem moze naruszac lub prowadzi¢ do naruszenia niniejszego Kodeksu,
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postepuj zgodnie z wytycznymi opisanymi pod nagtodwkiem "Procedury zgodnosci” na stronie
15.
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Odpowiedzialnos¢ spoteczna i zarzagdzanie srodowiskiem

Dura Shiloh szczyci sie tym, ze jest firma, ktora dziata uczciwie, postepujac whasciwie w kazdym
aspekcie naszej dziatalnosci, w tym jako firma odpowiedzialna spotecznie. Dazymy do
dostosowania naszych dziatah spotecznych i srodowiskowych do naszych celéw biznesowych,
jednoczesnie kontynuujac opracowywanie zaréwno jakosciowych, jak i ilosciowych wskaznikéw
oceny naszych postepow.

Zobowiazujemy sie do prowadzenia dziatalnosci w sposdb przyjazny dla sSrodowiska i dgzymy do
poprawy naszych wynikéw, aby przynosi¢ korzysci naszym pracownikom, klientom,
spotecznosciom, wiascicielom i srodowisku. Uzywamy energii w sposéb madry i wydajny oraz
stosujemy technologie w celu zminimalizowania wptywu na srodowisko, w tym redukcji emisji
gazow cieplarnianych. Pracownicy, ktorych praca ma wptyw na zgodnosc¢ z przepisami ochrony
srodowiska, musza znac zezwolenia, przepisy i regulacje oraz zasady ochrony srodowiska, ktore
maja zastosowanie do ich pracy. Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za upewnienie sig, ze
dziatalnos¢ Dura Shiloh jest prowadzona zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami i w
sposdb chroniagcy srodowisko.

OGOLNE ZASADY ZGODNOSCI

Zgodnos¢ z przepisami prawa, zasadami i regulacjami

Przestrzeganie prawa, zarowno co do litery, jak i ducha, jest fundamentem, na ktérym budowane
sg standardy etyczne Spoétki. Wszyscy pracownicy muszg szanowac i przestrzega¢ prawa
obowigzujagcego w miastach, stanach i krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnos¢. Chociaz nie
od wszystkich pracownikéw oczekuje sie znajomosci szczegotow tych przepisdw, wazne jest, aby
wiedzie¢ wystarczajaco duzo, aby okresli¢, kiedy nalezy zwrdcic sie o porade do przetozonych,
kierownikéw lub innego odpowiedniego personelu.

Konflikty intereséw

"Konflikt intereséw" ma miejsce, gdy prywatny interes danej osoby w jakikolwiek sposéb koliduje
z interesami Spotki. Konflikt interesow moze powstac, gdy pracownik lub przedstawiciel
podejmuje dziatania lub ma interesy, ktére moga utrudnia¢ mu obiektywne i skuteczne
wykonywanie pracy w Spoétce. Konflikt interesow moze rowniez powstac, gdy pracownik lub
cztonkowie jego rodziny otrzymujag niewtasciwe korzysci osobiste w wyniku zajmowania
stanowiska w Spotce. Pozyczki lub gwarancje zobowigzan pracownikéw i cztonkdw ich rodzin
moga powodowac konflikty interesow.
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Jednoczesna praca dla konkurenta, klienta lub dostawcy jest prawie zawsze konfliktem intereséw
dla pracownika Spétki. Najlepsza polityka jest unikanie jakichkolwiek bezposrednich lub
posrednich powigzan biznesowych z naszymi klientami, dostawcami lub konkurentami, chyba ze
w naszym imieniu. O ile nie uzyskano zgody komitetu ds. zgodnosci, nie wolno pracowac dla
konkurenta, klienta lub dostawcy w charakterze konsultanta lub cztonka zarzadu. Ponadto, o ile
komisja ds. zgodnosci nie zatwierdzi konfliktu po otrzymaniu petnego ujawnienia takiego
konfliktu i po petnej analizie takiego konfliktu, konflikty interesow sg zabronione w ramach
polityki firmy. Konflikty intereséw nie zawsze musza by¢ jednoznaczne. W razie watpliwosci
nalezy skonsultowac sie z przetozonym lub dziatem kadr. Kazdy pracownik lub przedstawiciel,
ktéry dowie sie o konflikcie lub potencjalnym konflikcie, powinien zgtosi¢ go przetozonemu,
kierownikowi lub innemu odpowiedniemu personelowi lub zapoznac sie z procedurami
opisanymi pod nagtéwkiem "Procedury zgodnosci* w niniejszym Kodeksie. Wiecej informacji
mozna znalez¢ w Polityce dotyczacej konfliktéw interesow.

Mozliwosci korporacyjne

Pracownikom i przedstawicielom zabrania sie wykorzystywania dla wtasnych celéw jakichkolwiek
mozliwosci, ktore zostaty odkryte dzieki wykorzystaniu wtasnosci korporacyjnej, informacji lub
stanowiska bez zgody komitetu ds. zgodnosci. Zaden pracownik nie moze wykorzystywacé
wiasnosci korporacyjnej, informacji lub stanowiska bez zgody komisji ds. zgodnosci ani
wykorzystywac wiasnosci korporacyjnej, informacji lub stanowiska w celu uzyskania
niewtasciwych korzysci osobistych. Zaden pracownik nie moze konkurowa¢ ze Spo6tka,
bezposrednio lub posrednio. Pracownicy i przedstawiciele sa zobowigzani wobec Spotki do
promowania jej uzasadnionych interesoéw, gdy nadarzy sie ku temu okazja.

Konkurencja i uczciwe postepowanie

Staramy sie osiggac lepsze wyniki niz konkurencja w sposob uczciwy i rzetelny. Kradziez
informacji zastrzezonych, posiadanie informacji stanowigcych tajemnice handlowa uzyskanych
bez zgody witasciciela lub naktanianie do ich ujawnienia przez bytych lub obecnych pracownikéw
innych firm jest zabronione. Kazdy pracownik powinien starac sie szanowac prawa klientow
Spotki, dostawcdw, konkurentow i ich pracownikéw oraz postepowaé z nimi uczciwie. Zaden
pracownik nie powinien wykorzystywac nikogo w nieuczciwy sposéb poprzez manipulacje,
ukrywanie, naduzywanie uprzywilejowanych informacji, wprowadzanie w btad co do istotnych
faktow lub inne celowe nieuczciwe praktyki handlowe.

Dawanie i otrzymywanie prezentow
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Celem rozrywki biznesowej i upominkow w srodowisku komercyjnym jest stworzenie dobrej woli
i solidnych relacji roboczych, a nie uzyskanie nieuczciwej przewagi nad klientami. Wreczanie lub
przyjmowanie upominkdw nie moze stwarza¢ wrazenia (lub domniemanego zobowiazania), ze
wreczajacy upominek jest uprawniony do preferencyjnego traktowania, nagrody biznesowej,
lepszych cen lub lepszych warunkéw sprzedazy. Ponadto, zaden prezent lub rozrywka nie
powinny by¢ nigdy oferowane, wreczane, dostarczane lub przyjmowane przez jakiegokolwiek
pracownika Spotki, cztonka rodziny pracownika lub agenta, chyba zZe: (1) nie jest prezentem
pienieznym, (2) jest zgodny ze zwyczajowymi praktykami biznesowymi, (3) nie ma nadmiernej
wartosci, (4) nie moze byc¢ interpretowany jako tapowka lub zaptata i (5) nie narusza zadnych
przepiséw ani regulacji. Prosimy o omowienie z przetozonym lub dziatem kadr wszelkich
prezentéw lub proponowanych prezentéw, co do ktorych nie ma sie pewnosci, ze moga zostac
uznane za niewfasciwe.

Jesli chodzi o rozrywke biznesowa, nigdy nie sg odpowiednie: (1) rozrywka, ktéra moze by¢
postrzegana jako nadmierna w kontekscie okazji biznesowej; (2) rozrywka "dla dorostych" lub
wszelkiego rodzaju wydarzenia zwigzane z nagoscia lub lubieznym zachowaniem; (3) rozrywka, o
ktorej odbiorca wie, ze osoba wreczajaca prezent nie moze jej podarowac; oraz (4) rozrywka,
ktora jest w inny sposéb zabroniona przez lokalne kierownictwo. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w Zasadach dotyczacych podroézy i rozrywki dla danego regionu.

Prowadzenie dokumentacji i sprawozdawczos¢

Spétka wymaga uczciwego i doktadnego rejestrowania i raportowania informacji w celu
podejmowania odpowiedzialnych decyzji biznesowych. Na przyktad, nalezy zgtaszac tylko
prawdziwa i rzeczywistg liczbe przepracowanych godzin.

Wszystkie ksiegi, rejestry, rachunki i sprawozdania finansowe Spotki musza by¢ prowadzone z
nalezyta szczegotowoscia, musza odpowiednio odzwierciedla¢ transakcje Spotki i musza by¢
zgodne zarowno z obowigzujagcymi wymogami prawnymi, jak i z systemem kontroli wewnetrznej
Spotki. Niezarejestrowane lub "poza ksiegami” fundusze lub aktywa nie powinny by¢
utrzymywane, chyba ze jest to dozwolone przez obowigzujace prawo lub regulacje.

Spoétka wymaga wspodtpracy i otwartej komunikacji z wewnetrznymi i zewnetrznymi audytorami.
Podejmowanie jakichkolwiek dziatan w celu wywarcia nieuczciwego wptywu, wymuszenia,
manipulacji lub wprowadzenia w btagd audytora wewnetrznego lub zewnetrznego
zaangazowanego w przeprowadzanie audytu sprawozdan finansowych Spotki jest niezgodne z
prawem.

Wielu pracownikéw regularnie korzysta z kont wydatkow stuzbowych, ktére musza by¢
doktadnie dokumentowane i rejestrowane. Jesli nie masz pewnosci, czy dany wydatek jest
uzasadniony, zapytaj swojego przetozonego lub kontrolera lokalizacji.
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Dokumentacja biznesowa i komunikacja czesto staja sie publiczne i powinnismy unikac przesady,
obrazliwych uwag, domystow lub niewtasciwych charakterystyk osob i firm, ktére moga zostac
Zle zrozumiane. Dotyczy to rowniez wiadomosci e-mail, wewnetrznych notatek i formalnych
raportéw. (Dokumentacja powinna by¢ zawsze przechowywana lub niszczona zgodnie z
zasadami przechowywania dokumentacji firmy). Zgodnie z tymi zasadami, w przypadku
postepowania sgdowego lub dochodzenia rzagdowego, nalezy skonsultowac sie z przetozonym,
kierownictwem wyzszego szczebla lub dziatem prawnym w sprawie okresu przechowywania
takiej dokumentacji.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci co do tego, w jaki sposdb nasze kontrole i
procedury ujawniania informacji moga miec zastosowanie w okreslonych okolicznosciach, nalezy
niezwtocznie skontaktowac sie z przetozonym lub kierownictwem wyzszego szczebla. Nalezy
zadawac pytania i zasiega¢ porady. Dodatkowe informacje dotyczace sposobu zgtaszania pytan
lub watpliwosci znajduja sie ponizej w niniejszym Kodeksie pod nagtéwkami "Zgtaszanie
wszelkich nielegalnych lub nieetycznych zachowan" i “Procedury zgodnosci*.

Zgtaszanie wszelkich nielegalnych lub nieetycznych zachowan

Zachecamy pracownikéw do korzystania z procedury otwartych drzwi, aby porozmawiac z
przetozonymi, kierownikami lub innymi odpowiednimi pracownikami na temat
zaobserwowanych niezgodnych z prawem lub nieetycznych zachowan lub w przypadku
watpliwosci co do najlepszego sposobu postepowania w danej sytuacji. Jest to czesto najlepszy
Sposob na rozwigzanie problemu. Spétka zachowuje poufnos¢ wszystkich zgtoszen, a jej
polityka jest niedopuszczanie do dziatan odwetowych za zgtoszenia niewtasciwego
postepowania przez inne osoby, dokonane w dobrej wierze przez pracownikéw. Od
pracownikéw oczekuje sie wspdtpracy w ramach wewnetrznych dochodzen dotyczacych
niewtasciwego postepowania.

System raportowania Ethics Line

Nawet przy kulturze otwartych drzwi moga pojawic sie sytuacje, w ktorych pracownik moze
chciec zgtosi¢ watpliwos¢ w tajemnicy. W takich przypadkach pracownicy powinni skorzystac z
infolinii Spotki ds. etyki, obstugiwanej przez zewnetrznego dostawce infolinii, EthicsPoint
(NavexGlobal). Pracownicy moga przesytac raporty i komunikowac kwestie i obawy zwigzane z
wszelkimi faktycznymi lub potencjalnymi naruszeniami. Pracownicy mogg pozosta¢ anonimowi
lub ujawni¢ swoja tozsamos¢. Anonimowych zgtoszen nie mozna przypisa¢ do konkretnych
0sob.
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Ponadto platforma EthicsPoint zapewnia pracownikom mozliwos¢ zwrdcenia sie z prosba o
wskazéwki dotyczace zasad, procedur lub sugestii zwigzanych z eskalacjg i rozwigzywaniem
probleméw. Informacje przekazywane do EthicsPoint sg podsumowywane i dostarczane
niewielkiemu zespotowi liderow firmy, ktérzy sa upowaznieni do otrzymywania tych raportow w
sposob catkowicie poufny. Pracownicy maja gwarancje ze strony kierownictwa i EthicsPoint, ze
ich komentarze zostang wystuchane, a wymagana anonimowos$¢ zostanie zachowana.

Platforma EthicsPoint powinna by¢ uzywana w przypadku watpliwosci etycznych lub zwigzanych
z naruszeniem zasad i mozna uzyska¢ do niej dostep telefonicznie pod numerem 1-844-771-
5047 lub przez Internet:

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/qui/49140/index.html

Ogdlne obawy dotyczace warunkdéw pracy, przetozonego lub wspdtpracownikow nalezy
najpierw zgtosi¢ do lokalnego dziatu kadr, poniewaz dziat kadr i kierownictwo sg w stanie
najlepiej odpowiedzie¢ na wszelkie lokalne obawy.

Dochodzenia w sprawie potencjalnych naruszen

Komitet ds. zgodnosci okresli lub wyznaczy odpowiednie osoby do okreslenia dziatan, ktore
uzna za wihasciwe w celu zbadania wszelkich domniemanych naruszen niniejszego Kodeksu
zgtoszonych do niego oraz w celu egzekwowania niniejszego Kodeksu w odniesieniu do
wszelkich naruszen. Dziatania takie beda miaty na celu powstrzymanie przed popetnianiem
wykroczen i promowanie odpowiedzialnosci za przestrzeganie Kodeksu. Okreslajac, jakie
dziatania sa odpowiednie w danym przypadku, komitet ds. zgodnosci lub wyznaczona osoba
wezmie pod uwage wszystkie istotne informacje, w tym charakter i wage naruszenia, czy
naruszenie byto jednorazowe czy powtarzajace sig, czy naruszenie wydaje sie by¢ celowe czy
nieumyslne, czy dana osoba zostata poinformowana przed naruszeniem o wtasciwym sposobie
postepowania oraz czy dana osoba dopuscita sie innych naruszen w przesztosci.

OCHRONA AKTYWOW | REPUTACII

Ochrona i wtasciwe wykorzystanie aktywow firmy

Uzytkownik jest zobowigzany do ochrony i zabezpieczenia mienia Spotki oraz mienia klientéw
Spotki. Dotyczy to mienia i aktywow wszelkiego rodzaju, w tym sprzetu i materiatow
eksploatacyjnych, a takze zastrzezonych informacji biznesowych.
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Ochrona niepublicznych informacji Spotki jest szczegolnie wazna. Nieautoryzowane
wykorzystanie lub ujawnienie informacji dotyczacych planow, strategii, kosztéw, cen lub
wynikow finansowych moze zagrozi¢ pozycji konkurencyjnej Spotki.

Utrzymanie bezpieczenstwa informacji

System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (ISMS) Spotki obejmuje korporacyjne polityki,
wytyczne, procedury i formularze dotyczace bezpieczenstwa informacji i zarzadzania
technologiami informatycznymi. ISMS to ramy polityk i procedur, ktére obejmujg prawne,
fizyczne i techniczne kontrole zwigzane z procesami zarzgdzania ryzykiem i bezpieczeristwem
informacji w Spotce. Wymagania dotyczace postepowania pracownikdéw sg okreslone w
Zasadach dopuszczalnego uzytkowania i powigzanych politykach ISMS i sg publikowane do
wgladu dla wszystkich autoryzowanych uzytkownikéw sieci na firmowym portalu SharePoint.

Cele Polityki Bezpieczenstwa Informacji to zdefiniowane cele i zadania, ktore maja na celu
ochrone organizacji. Cele te sg osiggane poprzez inicjatywy ciggtego doskonalenia w celu
identyfikacji i ograniczania zagrozen dla bezpieczenstwa informacji. SZBI Dura Shiloh, oparty na
zaangazowaniu najwyzszego kierownictwa, zapewnia polityki bezpieczenstwa, procedury i
wytyczne dotyczace najlepszych praktyk wspierajacych te cele.

Informacje zastrzezone sa cennym zasobem Spotki i obejmuja: komunikacje wewnetrzng i
zewnetrzna, informacje cyfrowe przechowywane na laptopach, urzadzeniach przenosnych,
komputerach stacjonarnych, serwerach, kopiach zapasowych i przenosnych urzadzeniach

pamieci masowej oraz dokumenty papierowe i rozmowy ustne.

Kiedy pracujemy z zastrzezonymi i poufnymi informacjami, musimy wzig¢ osobista
odpowiedzialnos¢ za ich ochrone przed nieuprawnionym ujawnieniem, zmianami lub utrata.
Wszystkie dokumenty i zapisy zawierajace informacje osobiste lub poufne, zarowno w formacie
elektronicznym, jak i papierowym, powinny by¢ oznaczone jako "Poufne”. Pliki zawierajace
informacje osobiste lub poufne powinny by¢ zabezpieczone w zamknietym biurze, biurku lub
szafce, gdy nie sa uzywane. Wszystkie informacje osobiste lub poufne w formacie
elektronicznym musza by¢ zaszyfrowane przed ich przestaniem lub transportem elektronicznym
lub fizycznym. WSszystkie urzadzenia przenosne musza byc¢ zaszyfrowane.

Musimy przestrzegac wszystkich zasad i procedur bezpieczenstwa firmy dotyczacych obstugi
zasobow i systeméw informacyjnych, aby zapewnic, ze spetniamy zobowigzania prawne i
chronimy reputacje firmy oraz inwestycje w informacje zastrzezone.

Witasciwe korzystanie z aktywdéw oséb trzecich

Globalny Kodeks Postepowania | Wersja ze stycznia 2024 r. | 10



Zdecydowanie chronimy nasza wtasnos¢ intelektualng - nasze znaki towarowe, prawa autorskie,
patenty i tajemnice handlowe. Podobnie musimy korzysta¢ z wtasnosci stron trzecich w sposéb
zgodny z prawem i wytacznie zgodnie z powigzanymi licencjami i/lub warunkami uzytkowania.
Wszystkim pracownikom, wykonawcom i agentom zabrania sie tworzenia lub wykorzystywania
kopii nielicencjonowanych materiatdéw chronionych prawem autorskim, w tym oprogramowania,
dokumentacji, grafiki, zdje¢, clipartéw, animacji, klipédw filmowych, dzwieku i muzyki.

Podrabiane czesci

Staramy sie opracowywac, wdraza¢ i utrzymywac metody i procesy odpowiednie dla naszych
produktéw i ustug, aby zminimalizowa¢ ryzyko wprowadzenia podrobionych czesci i materiatow
do dostarczanych produktéw, w tym skuteczny proces wykrywania podrobionych czesci i
materiatdw oraz oznaczania czesci jako przestarzate.

ZASADY DOTYCZACE PRACOWNIKOW
Réinorodnosé, rownosé i integracja

Dura Shiloh jest zaangazowana we wspieranie, kultywowanie i zachowanie kultury
réznorodnosci, rownosci i integracji.

Nasi pracownicy sg najcenniejszym zasobem, jaki posiadamy. taczna suma indywidualnych
roznic, doswiadczen zyciowych, wiedzy, pomystowosci, innowacyjnosci, wyrazania siebie,
unikalnych zdolnosci i talentu, ktére nasi pracownicy inwestuja w swojag prace, stanowi znaczaca
czesc nie tylko naszej kultury, ale takze naszej reputacji i osiggniec firmy.

Akceptujemy i wspieramy roznice miedzy naszymi pracownikami pod wzgledem wieku, koloru
skéry, niepetnosprawnosci, pochodzenia etnicznego, stanu rodzinnego lub cywilnego,
tozsamosci lub ekspresji ptciowej, jezyka, pochodzenia narodowego, zdolnosci fizycznych i
umystowych, przynaleznosci politycznej, rasy, religii, orientacji seksualnej, statusu spoteczno-
ekonomicznego, statusu weterana i innych cech, ktore czynig naszych pracownikow
wyjatkowymi.

Inicjatywy Spotki w zakresie roznorodnosci majg zastosowanie - ale nie ograniczaja sie do - do
naszych praktyk i polityk w zakresie rekrutacji i selekcji, wynagrodzen i Swiadczen, rozwoju
zawodowego i szkolen, awansow, transferéw, programow socjalnych i rekreacyjnych, zwolnien i
wypowiedzen. Majg one rowniez zastosowanie do ciggtego rozwoju srodowiska pracy opartego
na zatozeniu réwnosci pici, rasy i roznorodnosci, ktore zacheca i egzekwuije:
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e komunikacja i wspotpraca miedzy wszystkimi pracownikami oparta na szacunku;

e praca zespotowa i uczestnictwo pracownikéw, pozwalajace na reprezentowanie
wszystkich grup i perspektyw pracownikow;

e roéwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym dzieki elastycznym
harmonogramom pracy w celu dostosowania do réznych potrzeb pracownikéw; oraz

e wkiad pracodawcédw i pracownikow w spotecznosci, ktérym stuzymy, w celu promowania
wigkszego zrozumienia i szacunku dla réznorodnosci.

WSszyscy pracownicy majg obowigzek traktowac innych z godnoscia i szacunkiem przez caty czas.
Oczekuje sie, ze wszyscy pracownicy beda zachowywac sie w sposéb odzwierciedlajacy
integracje podczas pracy, podczas funkcji w miejscu pracy lub poza nim oraz podczas wszystkich
innych wydarzen sponsorowanych przez firme i w nich uczestniczacych. Wszyscy pracownicy s
réwniez zachecani do uczestnictwa i ukonczenia szkolenia z zakresu Swiadomosci réznorodnosci,
aby poszerzy¢ swoja wiedze w celu wypetnienia tego obowiazku.

Kazdy pracownik, ktéry dopuscit sie niewtasciwego postepowania lub zachowania wobec innych
0s6b, moze podlegaé postepowaniu dyscyplinarnemu.

Pracownicy, ktérzy uwazaja, ze padli ofiara jakiegokolwiek rodzaju dyskryminacji, ktora jest
sprzeczna z polityka i inicjatywami firmy w zakresie réznorodnosci, powinni zwréci¢ sie o pomoc
do przetozonego lub dziatu kadr.

Dyskryminacja i nekanie

JesteSmy mocno zaangazowani w zapewnianie rownych szans we wszystkich aspektach
zatrudnienia. Spodtka nie dyskryminuje ze wzgledu na rase, kolor skéry, pte¢, orientacje seksualna,
tozsamos¢ lub ekspresje ptciowa, pochodzenie narodowe, religie, wyznanie religijne, wiek,
niepetnosprawnos¢, pochodzenie, stan cywilny lub jakikolwiek inny status chroniony przez
obowigzujace prawo w jakiejkolwiek ze swoich dziatalnosci lub operacji. Spdtka zobowiazuje sie do
zapewnienia integracyjnego i przyjaznego srodowiska dla wszystkich pracownikéw, wykonawcow,
klientéw i sprzedawcodw oraz zakazuje nierownego traktowania w oparciu o ktorakolwiek z
powyzszych cech lub jakikolwiek inny status chroniony przez obowiazujace prawo.

Ponadto zabronione jest nekanie w jakiejkolwiek formie, w tym seksualnej, werbalnej, fizycznej
lub wizualnej. Wszelkie dziatania, stowa, zarty lub komentarze oparte na rasie, kolorze skory,
pfci, orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej lub ekspresji ptciowej, pochodzeniu narodowym,
religii, wieku, niepetnosprawnosci lub innej klasyfikacji chronionej przez prawo lub jej krewnych,
przyjaciot lub wspotpracownikow, ktére:

¢ ma na celu lub skutkuje stworzeniem zastraszajacego, wrogiego lub obrazliwego
srodowiska pracy;
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e ma na celu lub skutkuje nieuzasadnionym zaktoceniem wykonywania pracy przez dang
osobe; lub

e w inny sposob negatywnie wptywajg na mozliwosci zatrudnienia danej osoby, nie beda
tolerowane przez Spotke.

Wszyscy przetozeni i kierownicy sa odpowiedzialni za wdrazanie i monitorowanie zgodnosci z
niniejsza polityka. Kazdy kierownik lub przetozony, ktory zostat poinformowany lub posiada
wiedze o naruszeniu niniejszej polityki, musi niezwtocznie i w petni zgtosi¢ sprawe do dziatu kadr
i odpowiednich cztonkéw kierownictwa.

Polityka w zakresie praw cztowieka

Dura Shiloh uznaje podstawowe zatozenia Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, a takze
inne uznane na arenie miedzynarodowej zasady dotyczace praw cztowieka, w tym te zawarte w
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych, Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu
i praw cztowieka oraz Konwencjach MOP nr 87 i/lub 98.

Spotka dziata na rzecz ochrony praw wszystkich oséb pracujacych dla niej i z nig. Doceniamy
wktad wszystkich pracownikow i traktujemy ich z godnoscia i szacunkiem, bez nekania i
bezprawnej dyskryminacji. Staramy sie wspotpracowac z firmami, ktore podzielaja nasze wartosci
i stanowisko w kwestii praw cztowieka. Wspieramy spotecznosci, w ktérych dziatamy.

Stosujemy etyczne praktyki rekrutacyjne, a rekruterom zabrania sie pobierania optat
rekrutacyjnych od potencjalnych pracownikéw. Pracownicy posiadajacy umowy o prace maja do
nich petny dostep. Ptacimy uczciwe wynagrodzenie.

Firma postrzega réznorodnos¢ i integracje jako swoja mocna strone. Szanujemy to, co kazda
osoba wnosi do naszego zespotu, w tym pochodzenie, wyksztatcenie, pte¢, rase, pochodzenie
etniczne, styl pracy i myslenia, orientacje seksualng, tozsamosc¢ ptciowa i/lub ekspresje ptciowa,
status weterana, pochodzenie religijne, wiek, pokolenie, niepetnosprawnos¢, wiedze kulturowa i
umiejetnosci techniczne. Zdajemy sobie sprawe, ze na catym Swiecie kobiety spotykaja sie z
dyskryminacja i wspieramy prawa kobiet oraz ich integracje ekonomiczng, w tym wsparcie dla
rownego wynagrodzenia. Wspieramy i chronimy prawa pracownikéw nalezacych do grup
mniejszosciowych.

Spotka zobowigzuje sie do poszanowania prywatnosci osob fizycznych, w tym pracownikéw i
klientéw. Przestrzegamy uznanych na catym $wiecie zasad ochrony prywatnosci, takich jak te
zawarte w ogolnym rozporzadzeniu UE o ochronie danych, i staramy sie wdraza¢ rozsadne i
odpowiednie praktyki w zakresie gromadzenia, wykorzystywania i udostepniania danych
osobowych osob fizycznych.

Spétka przestrzega i oczekuje, ze nasi dostawcy i inni partnerzy biznesowi beda przestrzegac
przepisow, ktdére promuja bezpieczne warunki pracy i indywidualne bezpieczenstwo; przepiséw
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zakazujacych pracy przymusowej; zakazow zatrudniania nieletnich; zakazéw handlu ludzmi;
zakazéw nekania i bezprawnej dyskryminacji; oraz przepisow zapewniajacych wolnos¢ zrzeszania
sie i prawo do angazowania sie w negocjacje zbiorowe. W przypadku naruszenia tych zasad
przez pracownikow, dostawcédw lub innych partnerdéw biznesowych, ich zatrudnienie lub relacje
biznesowe z Dura Shiloh zostang zakonczone.

Spotka wdrozyta kilka mechanizmow zgtaszania naruszen i posiada silne zasady przeciwdziatania
dziataniom odwetowym. Monitorujemy nasze dziatania pod katem potencjalnych naruszen i
podejmujemy dziatania w przypadku ich wystapienia, az do rozwigzania stosunku pracy lub
umowy wiacznie. Pracownicy, dostawcy, wykonawcy lub inne osoby moga zgtaszac¢ wszelkie
incydenty lub watpliwosci za posrednictwem firmowej infolinii Navex Hotline 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu przez telefon lub Internet. Na naszej stronie internetowej publikujemy
nasze wartosci, zasady, polityki i praktyki, ktore niniejsza polityka wzmacnia.

Praca dzieci

Praca dzieci nie moze by¢ wykorzystywana do swiadczenia jakichkolwiek ustug przez Spotke.
Oznacza to, ze Spotka nie powinna korzystaé z pracy dzieci ani angazowaé dostawcow, ktorzy
wykorzystuja prace dzieci do swiadczenia ustug. "Dziecko" odnosi sie do kazdej osoby w wieku
ponizej 15 lat (lub 14 lat, jesli zezwala na to prawo danego kraju), lub ponizej wieku ukonczenia
obowigzkowej edukacji, lub ponizej minimalnego wieku zatrudnienia w danym kraju, w
zaleznosci od tego, ktéry z nich jest wyzszy. Wspierane jest korzystanie z legalnych programéw
przyuczania do zawodu w miejscu pracy, ktore sg zgodne ze wszystkimi przepisami prawa i
regulacjami. Pracownicy w wieku ponizej 18 lat nie moga wykonywac pracy, ktora moze
zagrazac zdrowiu lub bezpieczenstwu mtodych pracownikow. W przypadku podejrzenia
naruszenia niniejszej polityki nalezy niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt przetozonemu, lokalnemu
przedstawicielowi dziatu kadr lub dziatowi prawnemu.

Praca przymusowa

Dura Shiloh nie toleruje, nie angazuje sie ani nie wspiera pracy przymusowej lub handlu ludzmi
jakiegokolwiek rodzaju, w tym w swoim tancuchu dostaw, ani nie pomaga w tym zadnej innej
stronie. Praca przymusowa oznacza wszelka prace lub ustugi wymuszone od osoby pod grozba
lub kara, co obejmuje utrate praw i przywilejow, w przypadku gdy osoba nie zaoferowata sie
dobrowolnie. W przypadku podejrzenia naruszenia niniejszej polityki nalezy niezwtocznie
zgtosic ten fakt przetozonemu, lokalnemu przedstawicielowi dziatu kadr lub dziatowi prawnemu.

Wolnos¢ zrzeszania sie
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Dura Shiloh szanuje prawo naszych pracownikéw do swobodnego uczestnictwa lub rezygnacji z
uczestnictwa w zwigzkach zawodowych oraz prawo do negocjacji zbiorowych, zgodnie z
lokalnym prawem.

Wynagrodzenie, Swiadczenia i godziny pracy

Dura Shiloh zapewnia wynagrodzenie i Swiadczenia zgodne z obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi, w tym dotyczacymi ptacy minimalnej, wynagrodzenia za nadgodziny i prawnie
wymaganych $wiadczen, a takze przestrzega lokalnych przepisow dotyczacych godzin pracy, w
tym nadgodzin.

REGULACJE RZADOWE

Przeciwdziatanie praktykom monopolistycznym i nieuczciwej konkurencji

Dura Shiloh bedzie przestrzegac przepisdw antymonopolowych i dotyczacych nieuczciwej
konkurencji we wszystkich krajach, w ktorych prowadzi dziatalno$¢. Decyzje biznesowe
dotyczace cen, warunkow sprzedazy, kontaktoéw z klientami, dostawcami lub konkurentami
moga stanowi¢ kwestie wrazliwe w Swietle tych przepisow.

Ogdlnie rzecz biorac, przepisy antymonopolowe zabraniajg zawierania porozumien, nawet
nieformalnych, ktére w nieuzasadniony sposéb ograniczajg konkurencje. Nalezy zachowac
ostroznos¢ w odniesieniu do udostepniania klientom, dostawcom lub innym osobom
okreslonych rodzajéw informagji, takich jak dane cenowe, prognozy, struktury wynagrodzen lub
plany wejscia na rynek lub wyjscia z niego. Nalezy rowniez pamieta¢, ze w wielu krajach firma
nie moze zgodnie z prawem ustalac¢ cen ponizej kosztow ani angazowac sie w inne dziatania,
ktore maja na celu wyeliminowanie konkurencji lub tworzenie barier utrudniajacych innym
firmom wejscie na rynek. Poniewaz przepisy antymonopolowe roznia sie w zaleznosci od kraju, a
konsekwencje ich naruszenia moga by¢ powazne, w przypadku pytan dotyczacych stosowania
tych przepiséw nalezy skonsultowac sie z Dziatem Prawnym Spotki.

Ptatnosci na rzecz personelu rzgdowego

Amerykanska ustawa o zagranicznych praktykach korupcyjnych (Foreign Corrupt Practices Act,
"FCPA") zabrania przekazywania jakichkolwiek wartosciowych przedmiotow, bezposrednio lub
posrednio, urzednikom zagranicznych rzadéw lub zagranicznym kandydatom politycznym w
celu uzyskania lub utrzymania kontraktu. Dokonywanie nielegalnych ptatnosci na rzecz
urzednikéw panstwowych jakiegokolwiek kraju jest surowo zabronione.
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Ponadto, rzad Stanéw Zjednoczonych posiada szereg przepiséw i regulacji dotyczacych
gratyfikacji biznesowych, ktére moga byc¢ przyjmowane przez personel rzagdowy Stanéw
Zjednoczonych. Obietnica, oferta lub przekazanie urzednikowi lub pracownikowi rzadu USA
prezentu, przystugi lub innej gratyfikacji z naruszeniem tych zasad stanowi naruszenie polityki
Spofki, ale moze rowniez stanowic przestepstwo. Rzady stanowe i lokalne, a takze rzady innych
panstw, mogg mie¢ podobne zasady. Przetozony lub wyzsze szczeble kierownictwa Spdtki moga
udzieli¢ wskazowek w tym zakresie.

Brytyjska ustawa o tapownictwie

W Wielkiej Brytanii obowigzuje ustawa podobna do FCPA, znana jako UK Bribery Act. Zgodnie z
postanowieniami tej ustawy nie wolno bezposrednio ani posrednio oferowac ani obiecywac
zadnych korzysci finansowych lub innych urzednikowi brytyjskiemu lub urzednikowi spoza
Wielkiej Brytanii lub osobie prywatnej w celu wywarcia wptywu na takiego urzednika lub osobe
prywatna w celu uzyskania lub utrzymania dziatalnosci lub korzysci w prowadzeniu dziatalnosci.
Dotyczy to dziatan lub zaniechan, ktére maja miejsce w Wielkiej Brytanii lub poza nig. W
przypadku pytan dotyczacych stosowania tych przepiséw nalezy skonsultowac sie z Dziatem
Prawnym Spotki.

Biuro Kontroli Aktywow Zagranicznych Departamentu Skarbu USA ("OFAC")

Dura Shiloh nie moze bezposrednio ani posrednio, ani za posrednictwem agencji, kontrahenta
lub spotki zaleznej spoza USA, angazowac sie we wspotprace z jakimikolwiek zakazanymi
stronami w celu swiadczenia ustug na rzecz Spofki lub klienta, ptaci¢ zakazanym stronom za
Swiadczenie ustug lub zabiegac o transakcje z takimi zakazanymi stronami.

Podmioty objete zakazem obejmuja "Kraje objete sankcjami”, czyli kraje, na ktére Stany
Zjednoczone natozyty sankcje gospodarcze. Obejmujg one rowniez "specjalnie wyznaczonych
obywateli", czyli osoby lub podmioty, ktére zostaty wyznaczone przez Departament Skarbu USA
jako podmioty, z ktérymi firmy z siedziba w USA nie moga prowadzi¢ intereséw. Sa to czesto
osoby zaangazowane w nielegalne dziatania, takie jak handel narkotykami, lub osoby dziatajace
jako "przykrywki" dla krajow objetych sankcjami.

Zgodnosc z przepisami OFAC ma zastosowanie do wszystkich pracownikow i wykonawcow,
niezaleznie od kraju lub lokalizacji oraz do wszystkich transakgji biznesowych prowadzonych
przez Spotke lub ktérakolwiek z jej spotek zaleznych. Nie ma "limitu dolarowego” (minimalnego
lub maksymalnego) dla transakgji, w przypadku ktorych OFAC ma zastosowanie.
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PROCEDURY ZGODNOSCI

WSszyscy musimy pracowac nad zapewnieniem szybkich i spojnych dziatan przeciwko
naruszeniom niniejszego Kodeksu. Jednak w niektorych sytuacjach trudno jest stwierdzi¢, czy
doszto do naruszenia. Poniewaz nie mozemy przewidzie¢ kazdej sytuacji, wazne jest, abysmy
mieli sposéb podejscia do nowego pytania lub problemu. Oto kroki, o ktérych nalezy pamietac:

Upewnij sie, ze znasz wszystkie fakty. Aby znalez¢ wiasciwe rozwigzania, musimy byc jak
najlepiej poinformowani.

Zadaj sobie pytanie: O co konkretnie jestem proszony? Czy wydaje sie to nieetyczne lub
niewtasciwe? Pozwoli ci to skupic sie na konkretnym pytaniu, przed ktorym stoisz, i na
alternatywach, ktére masz do wyboru. Kieruj sie wkasnym osadem i zdrowym rozsadkiem.
Jesli co$ wydaje sie nieetyczne lub niewtasciwe, prawdopodobnie takie jest.

Wyjasnij swoja odpowiedzialnos¢ i role. W wiekszosci sytuacji istnieje wspolna
odpowiedzialnos¢. Czy wspotpracownicy sa poinformowani? Pomocne moze by¢
zaangazowanie innych oso6b i omoéwienie problemu.

Omoéw problem ze swoim przetozonym. Jest to podstawowa wskazéwka dla wszystkich
sytuacji. W wielu przypadkach przetozony bedzie miat wieksza wiedze na ten temat i
bedzie wdzieczny za wiagczenie go w proces decyzyjny. Pamietaj, ze obowigzkiem
przetozonego jest pomoc w rozwigzywaniu problemow.

Zwrocenie sie 0 pomoc do zasobow Spétki. W rzadkich przypadkach, gdy omdwienie
danej kwestii z przetozonym moze nie by¢ wiasciwe, lub gdy pracownik nie czuje sie
komfortowo, zwracajac sie z pytaniem do przetozonego, nalezy omowi¢ te kwestie
lokalnie z dziatem kadr.

Naruszenia zasad etycznych mozna zgtasza¢ w zaufaniu i bez obaw o dziatania
odwetowe. Jesli Twoja sytuacja wymaga zachowania Twojej tozsamosci w tajemnicy,
Twoja anonimowos$¢ bedzie chroniona. Spotka nie zezwala na jakiekolwiek dziatania
odwetowe wobec pracownikow zgtaszajacych naruszenia zasad etycznych w dobrej
wierze.

Zawsze najpierw pytaj, dziataj pozniej. Jesli nie masz pewnosci, co zrobi¢ w danej
sytuacji, zasiegnij porady przed podjeciem dziatan.
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POLITYKI ZWIAZANE Z ESG

Polityka dostepu do wody, urzgdzen sanitarnych i higieny (WASH)

Zdajemy sobie sprawe z wptywu, jaki czysta woda i sprawnie dziatajace ustugi sanitarne moga
miec¢ na naszych pracownikdw i spotecznosci. Dura Shiloh zapewnia pracownikom dostep do
bezpiecznej wody, urzadzen sanitarnych i higieny na odpowiednim poziomie standardu dla
wszystkich pracownikow we wszystkich naszych lokalizacjach i oczekuje, ze nasi dostawcy
rowniez zapewnia te podstawowa ludzka potrzebe. Chociaz nasze procesy nie wymagaja duzej
ilosci wody, pracujemy nad zminimalizowaniem wptywu naszych dziatan na lokalne zaopatrzenie
w wode i gospodarke Sciekowa.

Prawa do ziemi, laséw i wody oraz przymusowe eksmisje

Dura Shiloh przestrzega obowigzujacych praw uzytkowania gruntow, laséw i wod. Dziatamy
zgodnie z Deklaracjg Praw Ludnosci Rdzennej ONZ i nie uczestniczymy w kradziezy ziemi lub
przymusowej eksmisji z ziemi, wod lub lasow podczas pozyskiwania, budowania lub innego
wykorzystywania tych zasobéw. Dura Shiloh uzyskuje dobrowolng, uprzednia i Swiadoma zgode
(FPIC) od istniejacych uzytkownikéw gruntéw i zapewnia odpowiednia rekompensate za
przyznane korzystanie z zasobow, w stosownych przypadkach.

Wykorzystanie prywatnych i publicznych sit bezpieczeristwa

Zgodnie z naszym stanowiskiem dotyczacym praw cztowieka, Dura Shiloh nie zatrudnia
prywatnych ani publicznych sit bezpieczenstwa z zamiarem obrazania, okrucienstwa, nekania lub
innego nieludzkiego traktowania. Pracownicy ochrony zatrudnieni w ktérymkolwiek z naszych
zaktadow podlegaja dochodzeniu i/lub natychmiastowemu usunieciu po zgtoszeniu
jakiegokolwiek niewtasciwego zachowania. Zgtaszanie wszelkich problemow z pracownikami
ochrony moze odbywac sie zgodnie z naszg Polityka otwartych drzwi lub za posrednictwem
Infolinii ds. etyki, jesli wymagana jest anonimowosc.

WNIOSKI

Dobre imie i reputacja Spotki zalezg w bardzo duzym stopniu od tego, czy jej pracownicy,
cztonkowie zarzadu i dyrektorzy przyjma osobistg odpowiedzialnos¢ za utrzymanie i
przestrzeganie zasad i wytycznych okreslonych w niniejszym Kodeksie. Postepowanie biznesowe
w imieniu Spotki musi by¢ zgodne z zasadami i wytycznymi okreslonymi w niniejszym Kodeksie.
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